SGC

Desarrollo e Implemen

Con el objetivo de mejorar significativamente la calidad de los

servicios que otorga el Club; el Directorio ha visto por conveniente

desarrollar e implementar un Sistema de Gestion de Calidad que

cumpliendo nuestra Politica de Calidad::

asegure la satisfaccion de las expectativas de los asociados,

El. Country Club Coéhdbafnb'a"_ busca su fa_rtﬁ;eé_g'mi_e;_iro' ;

institucional, en base a los siguientes pilares:

» Cuidadosa afiliacion, seguimiento y ﬁde!izéciért del asociado

e Recursos humanos capacitados e idoneos :

« Optimizacion de recursos economicos: operativos y de
inversion e ; §

‘s Conocimiento y medicion periodica de las necesidades'y
satisfaccion de los asociados. s :

!

* Mejora continua de su Sistema :;ig. Gés{?éﬁ'dg- G@liﬁqﬂ

Para lograr el éxito de esta iniciativa, el Directorio ha contratado

los servicios profesionales de una firma especializada en gestion
empresarial, quienes Nos asesoraran en la_elaboracion de los

- objetivos:

procedimientos. administrativo;s_"y en la capacitacion al personal
durante los proximos ocho meses, para lograr los siguientes

= Asegurar una comunicacion directa y efectiva entre el socio y-
la Gerencia/Directorio SRR 5} :

« Realizar ¢l adecuado y oportuno mantenimiento a nuestra
infraestructura : ) :

« Promover la permanente organizacion y difusion de eventos
deportivos, sociales y culturales B ' i
» Mejorar la gestion de procesos administrativos (cobranzas, -
compras, contabilidad, informes estadisticos, relaciones

- publicas, controles, etc.)

Invitamos a todos los asociades del Club a participar en este

proceso para lo cual les solicitamos contactarse con Gerencia.
General a fin de coordinar reuniones con el Comité de Calidad a
cargo del SGC.
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Torneo Senior / Caddies

El martes 20 de julio los golfistas Senior del Club compartieron
con los Caddies un torneo de confraternizacion, después de la
jornada deportiva se realizé la entrega de premios a los
ganadores del evento.

Torneo Clasificatorio Viva Glow Night
Por segundo afio consecutivo se llevo a cabo el torneo VIVA
Glow Night de Golf, evento gue se juega a seis hoyos en horario

nocturno en la modalidad de parejas. Este evento destacd por o5

sus caracteristicas especiales y también por el entusiasmo de
los participantes, la Clausura se efectud en el Driving Range.
Sobresalieron: 1° lugar: Daniel Garret y Luis Pacheco, 2° lugar:
Humberto Lopez y Grover Vargas, 3° lugar: Alvaro Requena y
Alfredo Maldonado y 4° lugar Ernesto Cardona y Diego Salinas.

4 Torneo de Golf Pro SAR

La Seccion de Golf organizo el Torneo Pro SAR por Parejas con
la finalidad de recaudar fondos para apoyar al grupo de
voluntarios que trabajan por la comunidad. Las inscripciones y
ofros aportes recaudados fueron entregados por la Capitania en
el acto de clausura. El Banco BISA también realizé un importante
aporte para esta causa solidaria. Los ganadores del torneo
fueron: 1° lugar Fernando Vargas y Fernando Lazzo, 2° lugar:
Rafael Moldes y Rodrigo Moldes y el 3° lugar fue para Francisco
Balanza y Raul Garcia. También destacaron Tito Rodriguez y
Manfred Meyer Jr, porque hicieron hoyo en uno.

Torneo Nacional por Parejas

El Club fue sede del Campeonato Nacional por Pargjas que se
llevé a cabo del 6 al 8 de agosto, en el que participaron
representantes de los departamentos de La Paz, Oruro, Potosi
y Cochabamba. La clausura del torneo se realizo en el Saldn del
Club House con los siguientes resultados: Categoria Scratch; 1°
lugar: José L. Montafo y Jhonny Montario; Primera categoria: 1°
lugar: Sergio Virreira y Juan Carlos Calbimonte; Segunda
categoria: 1° lugar: Rolando Ferrufino y Diego Pérez : Tercera
Categorfa A: 1° lugar: Edgar Quiroga y José de Acha; Tercera
Categoria B: 1° lugar: Rafael Moldes y Rodrigo Moldes.
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Concurso de Salto

El domingo 17 de julio se realizé el Concurso de Salto
preparatorio para el FEI, éste concurso contd con la participacién
de binomios de los diferentes clubes locales. Los representantes
del Club que sobresalieron fueron: Categoria Segunda con
obstaculos: 1° lugar Christian Schnurpfeil montando a Tabu:
Categoria Quinta: 1° lugar: Gabriela Canelas en Crack y Sergio
Antezana en bienvenido.

FEI de Salto

Del 5 al 7 de agosto el Club fue sede del Torneo FEI de Salto,
participaron mas de 140 binomios conformados por destacados
jinetes y amazonas del pais. Ademas del Torneo de Salto el
domingo 8 de agosto se efectud el Torneo Gran Derby, que fue
disefiado por el profesor de la Seccién Hipica Prof. Constante
Martos.

En las pruebas Nacionales en la categoria “A" , Alfredo Pol
obtuvo el tercer lugar; en Categoria Pre Infantil sobresalié
Marionalel Mercado en Chester. Adicionalmente durante dos
dias se realizd la Copa Federacion de Adiestramiento, evento
que tuvo como ganador a Sergio Antezana.
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¢10 Torneo Nacional Senior y Super Senior

1

El Campeonato Nacional Senior y “Super Senior se llevé a cabo
del 5 al 8 de agosto con |a participacion de mas de 220 jugadores
de ocho departamentos del pais. Deportistas entre 19 y 94 afios
disfrutaron de la buena organizacion y hospitalidad del evento.
Los ganadores fueron: Varones: Categoria 19 afios “A”: 2° lugar
Andrés Flores; Categoria 50 Afios “B” 1° lugar Carlos Miranda;
Categoria 65 Afios "A": 1° lugar Agustin Virreira y 2° lugar Ral
Gorostiaga; Categorfa 75 Afios "A": 2° lugar Hervoje Eterovic.
Damas: Categoria 45-50-55-60 Afios B: 1° lugar Annie Delay. En
Dobles Varones Categoria 65 afios, el 1° lugar fue para Agustin
Virreira y Raul Gorostiaga.

Torneo Nacional de Iniciacién

Nicolas Cuadros , David Rios Bridoux , Santiago Gol y Juan
Quintanilla representantes del Club, obtuvieron los primeros
lugares en categorfa 9 afos en el Torneo Nacional de Iniciacion
que esta destinado para jugadores de tenis menores de 12 afios.



COUNTRY CLUB COCHABAMBA

FIESTA 70 ANIVERSARIO

EL PRESIDENTE Y EL DIRECTORIO DEL COUNTRY CLUB COCHABAMBA
TIENEN EL AGRADO DE INVITAR A TODOS LOS SOCIOS A LA FIESTA DE
GALA CELEBRANDO LOS 70 ANOS DE LA FUNDACION
DE LA INSTITUCION A REALIZARSE EN SUS SALONES
EL DIA 4 DE SEPTIEMBRE A HRS. 19:30.

FAVOR CONFIRMAR SU ASISTENCIA AL RECOGER EL TICKET PARA EL
SOCIO TITULAR Y ACOMPANANTE EN OFICINAS ADMINISTRATIVAS
HASTA EL LUNES 30 DE AGOSTO HRS. 16:30. LA ENTREGA ES PERSONAL.

os Institucionales

e :ﬁéﬁni’o.n.é'sf 5ir.éct6r'io
Clases Gratuitas Golf

Sefiores Socios:

Les informamos que el Directorio del Club, se retne La tercera y cuarta semana de cada mes se ofrecen
semanalmente los dias lunes a partir de hrs. 19:00,
pudiendo los socios hacerles llegar sus sugerencias y
observaciones via Gerencia General. de 12 a 15 afios. Mayor informacién

Prof. Alejandro Olmos Celular: 70300333

cursos gratuitos de Golf para nifios y nifias iniciantes

FUTUROS =

w.ﬁ Torneo Nacional de Tenis G3
26 - 29 Agosto

% Torneo Powerade de Golf
28 -29 Agosto

b Concurso de Saltos
29 Agosto

: Fiesta Aniversario del Club
4 Septiembre

Torneo Abierto del Valle de Golf VIVA
10 al 12 Septiembre



